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Un unico sistema informativo per la 
gestione e l’organizzazione del 

personale
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PRESENTAZIONE
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• Anagrafica
• Organizzazione
• Gestione
• Formazione
• Rilevazione presenze
• Retribuzioni 
• Contenzioso
• Dotazioni

MODULI APPLICATIVI
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– Dati identificativi
• nome, cognome, sesso, dati di nascita, 

– Dati di residenza
– Dati composizione familiare

• Dati coniuge / figli / altri familiari 
• Percentuali di carico 
• Presenza di disabili in famiglia

– Dati sanitari
• inabilità allo svolgimento di determinate mansioni
• disabilità
• allergie

– Rapporti di lavoro
• Storico rapporti di lavoro e relativi inquadramenti contrattuali
• Storico eventi per ciascun rapporto di lavoro
• Documenti  allegati

ANAGRAFICA
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ANAGRAFICA (Dati dipendente)
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ANAGRAFICA (Storico personale)
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ANAGRAFICA (Storicizzazioni)
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ANAGRAFICA (Storico rapporti di lavoro)
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ANAGRAFICA (Storico rapporti di lavoro) (2)
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ANAGRAFICA (Elenco corsi)
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ANAGRAFICA (Gestione corsi)
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ANAGRAFICA (Competenze)
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ANAGRAFICA (Competenze) (2)
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ANAGRAFICA (Scadenziario)
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ANAGRAFICA (Dotazioni)
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ANAGRAFICA (Eventi)
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ANAGRAFICA (Allegati)
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• Anagrafica
• Organizzazione
• Gestione
• Formazione
• Rilevazione presenze
• Retribuzioni
• Contenzioso
• Dotazioni

MODULI APPLICATIVI
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– Organigramma attivo

– Storico organigrammi precedenti

– Organigrammi di simulazione
o candidati

ORGANIZZAZIONE
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Gestione di più organigrammi
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ORGANIGRAMMA CANDIDATO

ORGANIGRAMMA DI PROVA

Un organigramma candidato riflette
i cambiamenti futuri e diventerà 
definitivo a partire da una certa data.

Gli organigrammi di prova permettono di 
fare simulazioni su organigrammi ipotetici
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fare simulazioni su organigrammi ipotetici
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• Definizione ruoli, competenze, requisiti minimi

– Mappatura delle competenze individuali
• Competenze  linguistiche
• Competenze informatiche
• Competenze specifiche

– Mappatura delle attitudini e predisposizioni individuali
• Rilevamento attitudini e potenziale della persona 
• Capacità di lavoro in gruppo
• Competenze latenti da sviluppare

– Verifica dei posizioni e dei ruoli
• Matching tra requisiti minimi di ruolo e competenze individuali
• Ricerca profili compatibili
• Ricerca profili compatibili per competenze latenti

ORGANIZZAZIONE
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ORGANIZZAZIONE (Ruoli)

Direttore 
generale

Direzione 
vendite

Direzione 
tecnica

Amministra-
zione

Direzione 
del 

personale
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ORGANIZZAZIONE (Ruoli: Deleghe e Procure)

Direttore 
generale

Direzione 
vendite

Direzione 
tecnica

Amministra-
zione

Direzione 
del 

personale
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ORGANIZZAZIONE (Matching delle competenze)

Direttore 
generale

Competenze
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………………………………
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ORGANIZZAZIONE (Match Results)

Direttore 
generale

Competenze
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Direttore 
generale

ORGANIZZAZIONE (Matching delle competenze)

Competenze

………………………………

………………………………

………………………………

………………………………

Titoli di studio
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Competenze
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OK
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Direttore generale

ORGANIZZAZIONE (Acquisizione del ruolo)
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(Simulazioni e ricerche)

Ruolo vacante

Candidati

Altri

Ricerca tra i dipendenti

Ricerca tra i candidati

Ricerca del profilo più vicino
A quello ricercato
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ORGANIZZAZIONE (Competenze)
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ORGANIZZAZIONE (Valorizzazione e correlazione delle competenze)
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ORGANIZZAZIONE (Ruoli aziendali)
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ORGANIZZAZIONE (Valorizzazione competenze)
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• Anagrafica
• Organizzazione
• Gestione
• Formazione
• Rilevazioni presenze
• Retribuzioni
• Contenzioso
• Dotazioni

MODULI APPLICATIVI
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GESTIONE (L’evento come agente di relazione tra i dati)
L’approccio event driven

Aggiornare i dati 

Allegare files

Inviare notifiche

Lo stretto legame tra dati ed eventi
permette di collegare ogni informazione
alla causa che l’ha generata ed al 
momento in cui la variazione è avvenuta.
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Il sistema degli eventi

Cosa intendiamo per evento ?

• Assunzione
• Passaggio di livello / categoria
• Scatto anzianità
• . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
• Dimissioni

EVENTI CONTRATTUALI

• Acquisita formazione
• Acquisito titolo di studio

EVENTI FORMATIVI

• Aumento superminimo di merito
• Aumento contrattuale
• Una tantum

EVENTI RETRIBUTIVI

• Richiamo scritto
• Sospensione dal lavoro
• Nota di merito

EVENTI DISCIPLINARI
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GESTIONE (Evento)
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L’evento come agente di relazione tra i dati
L’approccio event driven

Ogni evento può essere programmato per 

• Modificare uno o più dati in anagrafica (es: cambio indirizzo, passaggio di livello ecc.)
• Collegare una o più tabelle di dati (es: un’altra anagrafica, un ente, un fondo pensione ecc.)
• Attivare alert e segnalazioni (es: e-mail di notifica)
• Generare altri eventi in cascata dopo intervalli di tempo programmabili
• Richiedere e conservare files allegati (es: scansioni di documenti, PDF,  foto, immagini ecc.)

Aggiornare i dati 

Allegare files

Inviare notifiche
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GESTIONE (Milestones)

Formazione 
Evento

Gestione 

in 
automatismo

Efficienza
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GESTIONE (Efficienza)

Banca dati 

n. 259 documenti 
in 7 lingue

Gestiti

in automatismo

Totale 

1.800 documenti
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GESTIONE (Lingue)
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GESTIONE (Documentale)
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GESTIONE (Macrocategorie)
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GESTIONE (Assunzione dipendenti)
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GESTIONE (Assunzione dipendenti)
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GESTIONE (Assunzione dipendenti) - Annunci di lavoro
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GESTIONE (Assunzione dipendenti) – Contratti e accordi
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GESTIONE (Assunzione dipendenti) - Interviste
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GESTIONE (Assunzione dipendenti) – Lettere ai candidati
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GESTIONE (Assunzione dipendenti) – Lettere conferma candidato
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GESTIONE (Assunzione dipendenti) – Lettere rifiuto candidato
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GESTIONE (Assunzione dipendenti) – Lettere verifica referenze
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GESTIONE (Gestire e Motivare)
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GESTIONE (Gestire e Motivare)
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GESTIONE (Gestire e Motivare) - Assicurazione
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GESTIONE (Gestire e Motivare) – Disciplina e comportamento
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GESTIONE (Gestire e Motivare) – Ammonimento
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GESTIONE (Gestire e Motivare) – Documenti dipendente
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GESTIONE (Gestire e Motivare) – Eventi straordinari
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GESTIONE (Gestire e Motivare) – Lettere
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GESTIONE (Gestire e Motivare) – Motivazione
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GESTIONE (Gestire e Motivare) – Politiche aziendali e documentazioni
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GESTIONE (Gestire e Motivare) – Sondaggi e valutazioni
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GESTIONE (Gestire e Motivare) – Test di personalità e di capacità
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GESTIONE (Gestire e Motivare)
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GESTIONE (Licenziamento e cessazione del rapporto)
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GESTIONE (Risarcimenti e indennità)
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GESTIONE (Risarcimenti e Indennità)
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• Anagrafica
• Organizzazione
• Gestione
• Formazione
• Rilevazione presenze
• Retribuzioni
• Contenzioso
• Dotazioni

MODULI APPLICATIVI
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• Anagrafe dei corsi di formazione
– dati generali sul corso, obbiettivi, durata, ente di formazione, costo
– competenze sviluppate e relativi punteggi di incremento attesi
– prerequisiti 
– storico valutazione corso

• Attivazione corso
– scelta del corso da attivare
– calendario delle lezioni, quantità, durata, luogo, formatore
– elenco degli iscritti
– Controllo presenze / partecipazione
– Chiusura corso, conferma di avvenuta formazione

• Valutazione del corso
– schemi di valutazione del corso
– Valutazione del partecipante
– Valutazione del responsabile
– Valutazione finale

FORMAZIONE
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• Anagrafe dei corsi di formazione
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FORMAZIONE
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FORMAZIONE (Attivazione corso)
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FORMAZIONE (Creazione calendario corsi)
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FORMAZIONE (Pubblicazione Calendario Corsi)
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FORMAZIONE (Registro degli iscritti)



Project 2011

FORMAZIONE (Elenco corsi attivi)
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FORMAZIONE (Iter gestione corsi)

Attivazione corso Programmazione 
calendario

Svolgimento 
corso, controllo 

presenze
Chiusura corso

Anagrafe dei corsi
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• Anagrafe dei corsi di formazione
– dati generali sul corso, obbiettivi, durata, ente di formazione, costo
– competenze sviluppate e relativi punteggi di incremento attesi
– prerequisiti 
– storico valutazione corso
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– Valutazione finale

FORMAZIONE
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FORMAZIONE (Valutazione efficacia del corso)

Chiusura corso

C
B

A
Indice di 

valutazione 
del corso
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FORMAZIONE (Maturazione delle competenze)

Formazione

ValutazioneEsperienza

MEDIA 
PONDERATA
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FORMAZIONE (Maturazione delle competenze)

Indice di 
valutazione 
del corso

Competenze

………………………………

………………………………

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

CORRELAZIONE
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FORMAZIONE (Maturazione delle competenze)

Competenze

………………………………

………………………………

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

ESPERIENZA

Direttore generale
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FORMAZIONE (Maturazione delle competenze)
VALUTAZIONE

Valutazione 
del responsabile

Valutazione del
Responsabile HR

Valutazione del 
dipendente
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La valutazione
Gestire differenti percorsi di valutazione

Valutazione delle performance 
individuali

Valutazione di un corso di 
formazione

Valutazione delle attitudini o del 
potenziale inespresso
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FORMAZIONE (Strumenti di valutazione)
Il questionario strutturato

• Definire una serie di domande

• Definire per ciascuna domanda una tipologia di risposta
Scelta tra due o più opzioni predefinite [Si, No, Non so, ecc]
Scala di valori [es: da 1 a 10]

• Definire per ciascuna risposta uno o più valori risultanti

• Definire il peso di ciascuna risposta

• Collegare il questionario con un indicatore di valutazione

• Emissione di un report di analisi comparativa mirata 
(es: per dipendente, corso di formazione, ente formatore ecc…)
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Strumenti di valutazione
Il questionario strutturato

Valutare la qualità di un corso di formazione

Iscritti al corso Excel

Indice di valutazione 
del corso, report 

comparativo
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• Anagrafica
• Organizzazione
• Gestione
• Formazione
• Rilevazioni presenze
• Retribuzioni
• Contenzioso
• Dotazioni

MODULI APPLICATIVI
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RILEVAZIONI PRESENZE
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• Anagrafica
• Organizzazione
• Gestione
• Formazione
• Rilevazioni presenze
• Retribuzioni 
• Contenzioso
• Dotazioni

MODULI APPLICATIVI
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RETRIBUZIONI
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RETRIBUZIONI
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RETRIBUZIONI
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RETRIBUZIONI
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ACCORDO SERVIZI CAF per AZIENDA E DIPENDENTI

• Le aziende richiedenti potranno istituire lo Sportello CAF all’interno 
dell’azienda a costo zero, quale servizio ai dipendenti, nei periodi di 
maggior interesse e afflusso, per i seguenti adempimenti, usufruibili 
direttamente da HR-Studio:

- Mod. 730 Dipendenti e pensionati
- Mod. Unici
- Gestione preavvisi bonari
- ICI
- ISEE e ISEEU
- RED
- Detrazioni
- F24 Telematici
- Servizi telematici 
- Ricevute ministeriali
- Firma digitale
- Contratti di locazione online
- Servizio per sostituti 
- Assistenza
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• Anagrafica
• Organizzazione
• Gestione
• Formazione
• Retribuzioni
• Contenzioso
• Dotazioni

MODULI APPLICATIVI
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CONTENZIOSO (Gestione)
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• Anagrafica
• Organizzazione
• Gestione
• Formazione
• Retribuzioni
• Disciplinare
• Dotazioni

MODULI APPLICATIVI
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ANAGRAFICA (Dotazioni)
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LA FAMIGLIA DEI NOSTRI PRODOTTI
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DOMANDE 

Grazie
per la cortese attenzione


